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Bezpieczne i ekonomiczne srodowisko
wspoltpracy zdalnej i hybrydowej
w oparciu o Microsoft 365 i Microsoft Azure
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> Klient: Agencja literacka/wydawnicza

Agencja literacka pomaga autorom oraz gwiazdom Swiata rozrywki realizowac tworcze

ambicje i lepiej dociera¢ do wybranych grup odbiorcow - wykorzystujac narzedzia
w chmurze Microsoft — nie tylko umozliwita swoim pracownikom efektywne dziatanie
z dowolnego miejsca na Swiecie, ale przedewszystkim obnizyta koszty zarzagdzania

systemami oraz podniosta poziom bezpieczenstwa wrazliwych danych.

Firma pracujgca dla najpopularniejszych
autoréw na swieciejest przez lata
pracowata z wieloma réznymi klientami
wspierajgc ich w ksztattowaniu, rozwijaniu
i pielegnowaniu ich historii i marek.

Agencja wspiera autoréw i innych klientéw
w zakresie praw ttumaczeniowych,
finansow, biznesu, tantiem, rozwoju marki
i produktéw oraz oferuje wsparcie
administracyjne.




> Wyzwanie

Agencja wspétpracuje
z partnerami w:

OO

6 strefach czasowych

ponad 35 krajach

Wiekszos¢ projektdéw opiera sie na wymia-
nie duzej liczby danych. Jednoczesnie
podejmowane przedsiewziecia charaktery-
Zujg sie zaawansowanymi wymaganiami
w zakresie ochrony prywatnosci i bezpie-
czenstwa przetwarzanych informaciji.

Z tego wzgledu cyberbezpieczenstwo
traktowane jest priorytetowo i wymaga
ciggtej aktywnosci. Stato sie to jeszcze
wiekszym wyzwaniem w dobie pandemii
Covid-19 i przejscia na zdalny model
pracy, ktéry obecnie zmienit sie na state
na model hybrydowy.
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Ze wzgledu na to, ze catym IT zajmuje
sie niewielki zespét, firma zdecydowata
sie postawi¢ na gotowe rozwigzania

w modelu ustugowym oraz wspotprace
z zewnetrznymi konsultantami.

14

»PrzeprowadziliSmy oczywiscie
symulacje finansowe, biorac pod
uwage zakup i utrzymanie sprzetu
przez nas, zamiast inwestowania
w chmure. Ale w obecnych czasach,
dla firmy takiej jak nasza, zakup
sprzetu i utrzymywanie go nie jest
finansowo optacalne. Nasze
dotychczasowe centrum danych
kosztowato rocznie blisko ¢wier¢
miliona funtow” — mowi
przedstawiciel Agenciji.
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Agencja we wspotpracy z Betacom Gtownym wyzwaniem technicznym jest
postanowita uruchomi¢ projekt duza ilos¢ danych do migraciji oraz braki
przeniesienia jak najwiekszej liczby w dokumentac;ji dotyczacej niektorych
wykorzystywanych systemow uzywanych systemow.

na platforme Microsoft 365

i do chmury Microsoft Azure. ‘ ‘

,Poza obnizeniem kosztow
posiadania i zarzadzania systemami
oraz podniesienia bezpieczenstwa,
chcielismy utatwic¢ pracownikom
wykonywanie obowigzkow
niezaleznie od tego czy sa w biurze,
czy poza nim. Dotyczy to rowniez
dziatu IT. W ciggu ostatnich miesiecy
pracowatem z wielu lokalizacji

w Hiszpanii, z Portugalii, Polski

i Francji. W przeciggu najblizszych
miesiecy bede na kilku innych
kontynentach. Zdarzato sie nawet,
Ze pracowatem z samochodu

na parkingu w Pirenejach.” - mowi
przedstawiciel Agencji.




> Rozwigzanie

Pierwotnie fundamentem catego srodowiska
wspotpracy byta tradycyjna, lokalna instalacja
serwera Microsoft Exchange oraz innych
systemoéw Microsoft. Do zabezpieczania
danych wykorzystywane byty dwa rézne
rozwigzania backupowe w chmurze co daje
dodatkowg warstwe bezpieczenstwa — poza
Azure wykorzystywane sg rowniez ustugi
Backblaze.

Z chwilg wdrozenia Microsoft 365,

do chmury zostat przeniesiony nie tylko
serwer pocztowy, ale takze serwery plikow
- Microsoft SharePoint, a komunikacja

i telekonferencje oraz zwykte potaczenia
telefoniczne - do Microsoft Teams. System

antywirusowy Sophos zostat natomiast
zastagpiony przez Microsoft Defender ATP.
Jednoczesnie cate nowe srodowisko jest
wspierane przez ustugi bezpieczenstwa
oraz analityczne i optymalizacyjne
dostarczane przez Betacom.
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W kolejnych krokach do chmury maja
zostac przeniesione kontrolery domen

oraz zostanie przeprowadzona migracja

i potgczenie srodowisk Azure Tenants

i Microsoft 365 Tenants.

Ostatecznie wdrozone zostanie rowniez
rozwigzanie rozliczeniowe, ktore pozwoli
firmie dokonywac¢ optat wytgczenie za
zasoby, ktére faktycznie sg wykorzystywane.
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> Korzysci

Wdrozenie platformy Microsoft 365 i ustug Azure prowadzone wspélnie z Betacom

odbyto sie zgodnie z planem, a przede wszystkim przynosi oczekiwane korzysci.

W tym modelu - z wykorzystaniem rozwigzan chmurowych oraz przy wsparciu ekspertow

Betacom - planowany jest dalszy rozwdj catego srodowiska informatycznego.

&6

,Juz teraz widzimy, ze udato sie
nam obnizy¢ koszty, a jednoczesnie
podnies¢é wydajnosc. Dzieki
platformie Microsoft 365, w tym

w szczegolnosci dzieki Microsoft
Teams oraz Microsoft Azure nasza
wspofpraca z partnerami na cafym
Swiecie przebiega bardzo gtadko

i mozemy wspodlpracowac w czasie
rzeczywistym z dowolnego
miejsca” — mowi przedstawiciel

Agencji.
”




Jednoczesnie — dziat IT jak i cata organizacja
- zyskaty wiekszg kontrole nad tym co sie
dzieje z zasobami.

&6

~Wiemy jak zasoby sa wykorzystywane,
a w razie potrzeby mamy mozliwos¢
przeprowadzenia sprawnego audytu.
Dla porownania, audyt GDPR na starym
Serwerze Windows zajmowat tygodnie
a obecnie to samo mozemy uzyskac¢

w przeciagu kilku minut” - mowi
przedstawiciel Agencji.
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Poza wigksza kontrolg, pracownicy dziatu
IT odzyskali rowniez czas, w ktérym
zamiast koncentrowac sie na rutynowym
zarzadzaniu srodowiskiem, moga skupic
sie na przysztym rozwoju i wprowadzaniu
innowaciji, ktére umozliwig rozwoj
biznesu — wprowadzanie nowych ustug

i nowych, cyfrowych modeli biznesowych.
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